MANEJO DE PROBLEMAS

Y CONFLICTOS

Es la destreza para afrontar

constructivamente las exigencias de la

vida cotidiana. No es posible evitar los ! = A
conflictos, gracias a ellos renovamos las
oportunidades de cambiar y crecer.

Permanentemente nos encontramos con
situaciones que pueden resultarnos
conflictivas. Cada edad y cada etapa tiene
sus propios conflictos y problemas.

;. Cuadles son los pilares fundamentales
en la resolucién de conflictos?
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